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INTRODUCCION

Introduccion

utoSoft Taller nacié en Diciembre del 2001. Al trascurrir del tiempo

este pequefio programa se ha convertido en el progra&teasado

en talleres de mecanica, chapa y pintura y agencias automotrices en
al menosl6 paises.

Entendemosomo trabaja su negocio y hemos creado una herramienta que
hard que su trabajo seadsfacil y productivo, ponemos en sus manos un
programa que le cabiara su vida, aprendera a sacarle el mayor provecho a su
sistema de compacion y lograraadministrar de la manera eficiente su
negocio, haciéndolmasrentable, manteniendo el orden, control y disciplina
y haciendo que sus clientes estén satisfechass yespleados aprecien adn

| massu trabajo.

_ Nuestros productosstanorientados a cubrir las necesidades del mercado de

‘ pequefias y medianas empresas, con programas de altisima calidad y

' excelente servicio a precios razonables. Nosotros no creamos el @ogram
AutoSoft Taller de manera improvisada o para resolver un problema

‘ coyuntural, lo creamos consientes de la inexistencia de un programa de su
tipo en el mercado. Para esto reunimos toda la informacion disponible

' “ recolectada en afios de experiencia de caquym nos mostrara todos los

0 problemas y necesidades de nuestros potenciales usuarios y después

desarrollamos un programa con las herramientas tecnoldgicas mas avanzadas
con el claro objetivo de dar soluciones a este sector desasistido. La instalacion
de mudos sistemas en varios paises y el feed back recibido de nuestros
clientes, nos han proporcionado informacién valiosa que constantemente
utilizamos en mejorar el programa, esto nos ha convertido en especialistas en
el area.

Este programa se adapta a casalquier tipo de negocio de reparacion,
servicio y mantenimiento de vehiculos de cualquier tipo, maquinaria pesada,
autos o motocicletas, incluso botes, hemos diseflado esta herramienta de la
maneramasflexible posible, de modo que usted pueda usarlaugreguefo

taller donde atiende a una clientela reducida o bien usarlo en su gran taller
con varias lineas de reparacion y servicio, en una plataforma cliente servidor
con una red local de varios computadores y siendo usada por varios usuarios
al mismo tienpo, su negocio crece y AutoSoft Taller de adapta a el.
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INTRODUCCION

Estamos seguros que la implementacion de este programa en su negocio,
marcara un antes y un después, donde el después serd claro, dinamico y
atractivo, con esta nueva herramienta, o mejor dichdacberramienta mas
poderosa de su taller.

Ing. Firmo Lopez
CEO Santa Rita Investments Inc.
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PREGUNTAS MAS FRECUENTES

CAPITULO

Preguntas Mas Frecuentes

¢,Como adapto la aplicacion a mi pais?

Abra el menuUfiArchivod y pulsefiModificar Registra para que se abra el

AEditor de Registro de la Aplicacian, pul se el diClayeso + a
Locale®, el signo + al lado déMensaj@ y e | s i g ribtulos, al I
ahora tendrd visible entre otrdss registros parddentificacion, Impuesto

y Numero Tributario, pulse sobre cada uno de ellos y después sobre el
botonfiEditar Valoro e ingrese el titulo que corresponde a su pais, (QHkse

después de cada nuevo ingreso, tenga mucha precaucion si cambia algo mas,
cierre elfiEditor de Registro de la Aplicaci@nal terminarlos cambios sélo

tendran efecto en la computadora donde se realicen

¢ Como cambio a la moneda de mi pais?

Abra el mentfiMaestro®y pulsefiDatos del Talleo, en | a Datesnt an a
del Tallero y AConfiguracion Generab |, pul se Rropiedades delot - n
Lenguaje ingrese el simbolo de moneda deseado en el céBipabolad y

el nombr e e MNomierdd ,putsa @Ky aierrefila ventana de
fiPropiedades del Lenguageal terminar,estos cambio sélo tendra efecto en

la computadora donde se realizo

¢,Como desactivo el navegador para que no se abra al

iniciarse la aplicacion?

Abra el menuUiArchivoo y pulsefiModificar Registra para que se abra el
AEditor de Registro de la Aplicaci@n pulse el signo + al lado d€laves
Locale® y después en el signo + al lado fidavegadoo, pulse sobre Al
iniciar la aplicacion y asignéNo abrir navegadod en el campdiValoro del
lado derechpcierre elfiEditor de Registro de la Aplicacianel cambio soélo
tendra efecto en la computadora donde se realizo.

¢,Como crear un registro nuevo?
Seleccione primero el proceso que se desea reallanies Presupuestos

. , . . . &
Vehiculos etc.), despuésutse sobre el iconaiNueva = de laBarra de
Herramientas

12



PREGUNTAS MAS FRECUENTES

¢, Como se guardan los datos?

Py
Pulsando sobre el icomiGuardard “= de laBarra de Herramienta€ste

icono sOlo estara encendido cuando algunas de las ventanas de procesos
(PresupuestgsClientes, VehiculosFactura, etc.) estén activadas y el
registro haya sido modificado.

¢ Como imprimir la Orden de Trabajo  ?

Usted tene dos formas de crear S0sdenes de trabajok primera es desde
el mismoPresupuestoen la pestafiéDetalle® busqe y presione el boton

mr den de ‘&u‘,:@aaea..,

== du@ ge enguentra al final de la ventana.

La otra forma es dandagreso al Vehiculo, pulsando sobre el icé@@rden

de Trabajolngreso del Vehiculo@*". Una vez alli,pulse sobrgiNuevad

dl

¢ , Coloque el numero de lmatricula guarde los datos y pulsobre el
botonAlmprimir Orden de Trabajo. La diferencia de este segundo proceso
con el primero es quAutoSoft Tallerautomaticamente mezcla taltos
presupuestospendientes para el vehiculo ingresadara efectos dda
aplicacién los presupuestopendientes son todos aquelfwesupuestode un
vehiculo que no hayan sidénuladoso Facturalos de esta forma se genera
una soleDrden de Trabajaln si el vehiculo posee vari@sesupuestos

¢, Como cambi ar el propietario a un vehiculo?

Debe pulsar sobre el icono dgehiculo®d e | a Ppiehasd yaeh &

area donde aparecen los datos del cliente, se debe pulsar sobre el icono
= _

Cambiar = . Al activarse los campos de datos, basta con colodar @l

Cliente o el nombre (El usuario @ébe poseer girivilegio iCambiar Duefio
de un Vehicul@).

¢, Puedo Eliminar Presupuestos o Factura s?
No. Solamente pueden s&nulada

¢Por qué a veces no puedo modificar un Presupuesto  ?

Cuando urPresupuestesfacturalo, AutoSoft Tallerlo bloquea para que no
pueda ser modificado. Es un mecanismo de seguridad que garantiza que los
datos no van a ser cambiagddsspués que fue creadaHacturaa partir de

esos datos.

¢Siuna Factura es anulada, que ocurre con el Presupue sto ?

Cuando se anularfactura, AutoSoft Taller habilita nuevamente el
Presupuestque dio origen a dichactura(si ese es el caso), para que dicho
Presupuestpueda sefacturalo nuevamente.
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PREGUNTAS MAS FRECUENTES

¢Por qué a veces no puedo reimprimir una Factura ?

Como medida de seguridad, para evitar reimpresioAespSoft Taller
bloquea undacturacuando es impresa correctamente.

Confirmacién requerida

@ ¢La factura fue impresa correctamente?

Si se contesta afirmativamente por error, 0 seaesimprimir undactura
el usuariodebetener asignado el privilegio dedministrador. (Ver Capitulo
Antes de Comenzar

¢Es estrictamente necesario utilizar el Control de Status vy
hacer Egreso a cada vehiculo?

Es recomendablg/a quemuchos reportede la aplicaciordependa de esta
informacion: eportes como fiPresupuestos Pendientes, dependen
exclusivamente de esta informacion.

¢Puedo modificar la fecha y hora de creacion de un
Presupuesto ?

Si. Solamente es necesario poseer grivilegio fiModificar Campos
Especiales.

¢, Puedo eliminar Clientes o Vehiculos?

Si, pero solamente de aquellos vehiculos a los cuales NO se les haya creado
ningun Presupuest® Factura Una vez que se ha incluido al menos un
Presupuest®m Facturapara un cliente, con su respectivo vehiculo, dicho
Presupuestg/o Factura cliente y vehialo no podran ser eliminados.

¢Para que sirven las pestafias de OTrabajos Externos 6 de la

ventana de  Presupuestos ?

Los fiTrabajos Externos, como su nombre lo indica, son aquelichajos

y/o serviciosque son rd&ados fuera de su taller por otras empsas que

deben sefFactura de igual manera como un servicio realizado. Algunos
ejemplos pueden ser las rectificaciones de transmisiones, de frenos, carga de
gas niqueladosy muchos otros segun cada caso particular de cada taller.
Aqui también se incluyelos cargosque regularmente algunos talleres deben
cobrar por eliminacion de desperdicios, como acditeriay cauchos.
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INSTALACION DE LA APLICACION

Instalacion de la Aplicacion

a instalaciorde la aplicaciores sumamente sencilla, algunos cambios
especificos dependeran de sitrsga de una instalacién pagarvidor
0 para estacié@liente

Instalacion

El CD de instalaciéon se auto ejecuta al introducirlo en la unidad de@N\D,
sin embargo, si esto no sucede puede ejecutar el progrstalar.exeque se
encuentra en la raiz del disco de instalac®®ndescargéel programade

. . . o
Internet, usted deberd tener un archivo denominautoSoft30.exe assi
gue se debe encontrar en la carpletade realizé la descarga.

Si est4 haciendo una instalacion en Windows Vista ® o Windows 7®, puede
gue el sistema operativo requiera que autorice el programa para hacer
cambios en su eq3bi.po, debe contestar

@ Control de cuentas de usuario @

e

@ ;'Desea permitir que este programa de un publicador
/" desconocido realice cambios en el equipo?

Mombre del programa:  Auto5oft30.exe
Editor: Desconocido
Qrigen del archivo: Unidad de disco dure en este equipo

-Z:\_fﬁ' Muostrar detalles

Deseo ayuda para decidir Cambiar la frecuencia con la que aparecen estas
netificaciones
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INSTALACION DE LA APLICACION

Una vez ejecutadel instaladoraparecera una ventana similar a la siguiente:

19! AutoSoft Taller 3.00 Edicién Estandar - InstallShield Wizard (23m]

AUutoSoft| pienvenido a AutoSoft Taller 3.00 Edicisn
Taller

Estandar - InstallShield Wizard

InstallShield(R) Wizard instalard AutoSoft Taller 3.00 Edicién
Estandar en su equipo. Para continuar, haga dic en Siguiente.

LaHen'aJmenta
I ADVERTEMCIA: Este programa esta protegido por |as leyes de
<;|_| a er derechos de autor y otros tratades internacionales.

©2009 Santa Rita Investments, Inc. - Todos los derechos reservados.

Siguiente > ] | Cancelar

El instaladoflo guiara paso a paso por el proceso de instalacion.

En primer lugardebe leer cuidadosamente el contrato de licencisstéde
acuerddhaga clik enAcepto los términos del contrate licencia Si no esta
de acuerdeonel contrato, por favor, no contintie con la instalacion.

13! AutoSoft Taller 3.00 Edicién Estandar - InstallShield Wizard (=23

Contrato de licencia

Lea cuidadosamente el acuerde de licenda siguiente.

Santa Rita Investments Incorporated

CONTRATO DE LICENCIA DEL USUARIO FINAL
PRODUCTOS AUTOSOFT TALLER 3.00 ESTANDAR

AVISO PARA EL USUARIO: LEA CUIDADOSAMENTE ESTE CONTRATO. AL
UTILIZAR LA APLICACION O UNA PARTE DEL MISMO, USTED ACEPTA
TODOS LOS TERMINOS Y CONDICIONES DE ESTE CONTRATO,

INCLUYENDO, EN PARTICULAR, LAS LIMITACIONES REFERENTES A:

USO, ESTABLECIDAS EN LA CLAUSULA 2; TRANSFERENCIA,
ESTABLECIDAS EN LA CLAUSULA 4; GARANTIA, ESTABLECIDAS EN LAS i
1 AIICI AC £V 7 DECDNNCARTI TRAN V FCTARI ECTRAG FM LA

@ Acepto los términos del contrato de licenda Imprimir

No acepto los términos del contrato de licenda

< Atras ” Siguwenq: > | Cancelar

Installshield

Luego debe completar los datos del usuario, por lo general esta informacién
es extraida de su sistema operatok® no ser asi si desea cambiarl&dite

los campos Luego especifique si desea instalar la aplicacion para que sea
compartida por todos los usuarios del computador dondstdbaciendo la
instalacion o lo para la configuracién del usuario actuad. ventana debe

lucir como sigue:
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INSTALACION DE LA APLICACION

13! AutoSoft Taller 3.00 Edicién Estandar - InstallShield Wizard (=23
Informacién del cliente

Por favor, introduzca la informacisn,

Mombre de usuario:

|Pruebas

Organizacién:
|santa Rita Investments Inc.|

Instalar esta aplicacién para:

'@ Cualquiera que utilice este equipo {todos los usuarios)

Sdlo para mi (Pruebas)

Installshield

< Atras ” Siguwerﬁ > | Cancelar

Posteriormente le pedird que proporcione la carpeta donde se va a lastalar
aplicaciéon la cual predeterminadamente s C:\AutoSoft Taller Estandar
400 .Puede cambi ar | a p Gdmbiaém,d sin eenbargo i es
recomendable mantenker carpetapredeternmada no instale el programa en

| a c aArchiwo$ de prégranta

13! AutoSoft Taller 3.00 Edicién Estandar - InstallShield Wizard (=23
Carpeta de destino

Haga dlic en Siguiente para instalar en esta carpeta o en Cambiar para instalar
en una carpeta diferente.

G InstalarAutoSoft Taller 3,00 Edicén Estandar en:

C:\AutoSoft Taller Estandar 3,001 Cambiar...

Installshield

< Airas |[ Siguiente > ] | Cancelar

Si p u | Gambiage vy ubica el Disco (C:)se mostrara la siguiente
ventana:
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INSTALACION DE LA APLICACION

A

Escriba el nombre de
la carpeta o elijala dt
la lista que se
muestra.

NOTA : Nunca
seleccione la carpet
fArchivos de
program@& , e st

traer problemas con €
acceso a los archivo
de base de datos

A

Debe haber ung
instalacion tipo servidol
instalada en la red, par
que puedan ejecutars
las estaciones tipc
cliente.

13! AutoSoft Taller 3.00 Edicién Estandar - InstallShield Wizard (=23
Cambiar la carpeta de destino actual ! i

Buscar la carpeta de destino.

Buscar en:

= T + & [

55 AutoSoft Taller Estandar 3.00
((dPerflogs
DProgram Files

(Cusers
(Cwindows

Mombre de la carpeta:
|C: \

Installshield

Aceptar ] | Cancelar

Una vez seleccionada la carpeala instalacion, debe elegir el tipo de
instalacién que desea mediante la siguiente ventana:

13! AutoSoft Taller 3.00 Edicion Estandar - InstallShield Wizard ==
Tipo de instalacién

Elija el tipo de instalacidn que se adapte mejor & sus necesidades.

Selecdone un tipo de instaladidn.

@ Monousuario o Servidor Local

Se instalardn todos los componentes del programa induyendo las
bases de datos. (Para una estacidn de trabajo monousuario o un
servidor de RED).

Estacién Cliente

Se instalaran los compenentes minimos requeridos para trabajar
como una estacién diente. (Es requerido tener una instalacién
servidor dentro de la RED)

InstalShield

| < Afrds H Siguients > ] | Cancelar

Existen dos tipos de instalacion:

Monousuario o Servidor Locat Seleccione instalaAutoSoft Tallertipo
Monousuario o ServidotLocal en un s6lo computador para ser usadana
sola computadorasi este computadoesta conectado a una red, puede
compartir el disco duro, o la carpeta domsééinstalado el programy, de
esa forma dar acceso a los datos compartidos a otra comnatttpd cliente
gueestéconectada a la redl resto de lagomputadoras pertenecientetaa
red deberan instalarse tigiente

Estacion Cliente Esta es la opcién que usted debe escoger cuami&oft
Taller se va a utilizar en una estaciGfiente que esh conectada a una red
existaprevianenteuna instalacion tip&evidor.
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INSTALACION DE LA APLICACION

En este sentido, la primenastalacion a realizaeen caso de querer utilizar
AutoSoft Talleren una red, debe ser la instalacion B@ovidor, la cual debe
realizarseen el computador principal.

Antes de comenzar la copia de los archivos, se le presenta un resumen de la
instalacion, revisela con cuidado y de estar correcta, continle con la
instalacion la ventana luce como la siguiente:

15 AutoSoft Taller 3.00 Edicién Estandar - InstallShield Wizard [l

Preparado para instalar el programa

El Asistente estd preparado para comenzar la instalacidn.

5i desea revisar |a configuracidn de |z instaladidn o realizar algin cambio, haga dic en
Atrés. Haga dic en Cancelar para salir del Asistente.

Configuradén actual:

Tipo de instalacidn:

Monousuario o Servidor Local
Carpeta de destino:

C:\autoSoft Taller Esténdar 3.00%

Informacidn del usuario:
Nombre: Pruebas
Organizacién: Santa Rita Investments Inc,

Installshield

< Alras Inﬁlar Cancelar

Al pulsar sobrdnstalar, comenzara el proceso de copiado de archivos. Este
proceso es sumamente rapidsojamentalurara unos pocos minutos.

Durante la copia de los archivos, se podra apreciaventana similar a la
siguiente.

3 AutoSoft Taller 3.00 Edicion Estandar - InstallShield Wizard o] @ (=
Instalando AutoSoft Taller 3.00 Edicién Estandar

Los componentes del programa selecdonados se estan instalando.

Por favor, espere mientras InstallShield Wizard instala AutoSoft Taller 3.00
Edicién Estdndar. Este procese puede durar varios minutos.

Estado:
Copiando archivos nuevos
——

Installshield

Siguiente > Cancelar

Para terminar la instalacion se le presenta siguiente ventana:
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INSTALACION DE LA APLICACION

3 AutoSoft Taller 3.00 Edicion Estandar - InstallShield Wizard (23]

AutoSoft| rinalizado AutoSoft Taller 3.00 Edicién
Taller

Estandar - InstallShield Wizard

InstallShield Wizard ha instalado AutoSoft Taller 3.00 Edicidn
Estandar correctamente. Haga dic en Finalizar para salir del
asistente.

LaHenam1enta

3 | Ejecutar programa

«:uTa 61‘

© 2009 Santa Rita Investments, Inc. - Todos los derechos reservados.

Cancelar
Haga clik enfiFinalizaro para terminar.
Instalacion en Red
& Si va a instalaAutoSoft Talleren dos o mas computadores, recuerde que

Refiérasea la ayudade debe realizar primero la i_nstglacién en la esta8érvidor y posteriormente
su sistema operativc en cada una de las estacio@dientes
para los detalles di
como crear una rec . . . .
local (LAN) o contrate Para mstalarAgtoSoft _TaIIer en las estaciones clientes, deda]ecuta_r el
los servicios de un programa de instalacion en cada una de ellas y selecciiftsacion
tecnico Cl i e ent la ventandlipo de Instalacion Debera tener compartido el

disco duro del servidoo la carpeta donde fue instalada la aplicacpgara
poder tener accesd@s ddosdesde cada una de las estaciones.

Para cualquier duda acerca de como compartir discos duros y conceptos de
red, consulte la documentacion sle sistema operativo a un especialista en
materia de redes. En la seccibnexos 1de este manual también ¢ré
encontrar ayuda.

Ejecucidn por primera vez
Puede ejecutakutoSoft Tallerpulsando sobre el icono creado en el escritorio
de su computador. Dicho icono debe lucir similar al siguiente:

£

A iaii il
£ UUIESaTTO ot

Tambi ®n puede ejecut ar linwio A4 pddosdoa ci - n
programasA Santa Rita Investments Inf§ AutoSoft Taller4d. 0 @ é&n

esa mismacarpetas e encuentr an oOReini@asAutdSofs opci
Taller 4.006 0 PesifistalarAutoSoft Tallerd. 0 ®é | a pr i mer a s
reiniciar todas las entraddse registro del programa y ejecutar de ndavo
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N

La primera instalacior
que usted debe realiz:
de sertipo servidor en
la computadora
destinada para tal fin.

La activacion de st
aplicacion  depender:
del tipo de instalacior
que usted hizo.

fiConfiguracibn deinicd que ver emos
desinstalar el programa.

ma s

adel ant e,

Al ejecutar la aplicacion por primera velependiendo del sistema operativo

gue esté usando, puede que caa de dialogo para confirmar si desea que el
programa realice cambi os
puede configurar su sistema operativo para evitar que esta caja de dialogo se
siga desplegando, consulte la ayuda de su sistema wperati

Instalacién tipo Servidor

Si usted realiz6 uneastalacion de tipo servidor, cuando ejecute el programa
mera vez, s €onfgglracivnr d@ inicia a
ventana usted puede cambiar las rutas de las carpetas donde estan contenidos
los datos locales y los datos compartidos, dampos que contienen esta
informacion son completados automaticamente por el programa y no deben
ser cambiados a menos que usted tenga bastante experiencia en este sentido.

l a pri

Pr esi on eFinalikarob.ot - n A

~

Configuracion de inicie

Configuracion de inicio

Autosoft Taller necesita conocer donde se encuentran los archivos de datos.
Por favor introduzca la ruta adecuada. Tenga en cuenta gue si usted hizo una
instalacion tipo CLIENTE, no podra direccionar los datos compartidos en
ningen disco local

Solo las instalaciones tipo servidor podran direccionar discos locales del
mismo computador.

Si su instalacién es tipo servidor, las rutas son colocadas por el programa
automaticamente, solo si usted ha fiecho cambios por su cuenta de la
ubicacion de los datos usted debe modificar estas rutas, de lo contrario
manténgalas como estan.

Ruta de las Bases de Datos

Datos Locales: | ciautosoft taller esta 3 E]
Datos Compartidos: | ciautosoft taller estandar 3.00\datal E]

en

S u

equi p

ERrnNntan:

El programa mostrara la ventana de acceso,l@aeneral el campo de
fiNombre del Usuario s e autocompl et a
ma Admiazistradoro c ognu efi e s
predeterminado. El usuario Administrador de forma predeterminada, no tiene

| a ul t

con
el

ninguna contrasefidebe dejar el campo de contrasefia vacio

Acceso

Aplicacion en modo Demostracion. Tiempo restante de uso.

0]

Miu:l:: Administrador

——
lﬁ_Contrasa
H\.\
LD (oo ][ s ]

COMPRAR...
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INSTALACION DE LA APLICACION

Usted puede asignar una contrasefa al usuario administrador, mas adelante le
indicaremos combacerlo

Observara que en la parte superior se le indica un contador del tiempo que
resta para el uso del prograates de que requiera activarlo, este contador
junto al bot-n de ACOMPRARéO que est a
después de activar su programa.

Instalacion tipo Cliente

Existen varias condiciones que deben cumplirse para que una instalacion de
tipo cliente funcione correctamente.

1. Obviamente debe estar en la misma red local que el equipo que
actuara como servidor.

2. El programa debe estar instalado previamente en el equipo servidor.

3. El programa en el servidor debe estar activado.

4. El programa en eervidor debe tener licencias adicionales para tantas
estaciones clientes como requiera, (la llave de activacion del servidor
contiene esta informacion).

5. Debe compartir la carpeta donde se instal6 el programa en el servidor
y debe tener permiso de escriur

6. Los equipos que servirdn como estaciones clientes deben tener creada
una unidad de red (una letra) que direccione la carpeta compartida del
programa en el servidor. El programa clieneeadmite rutas de red
gue no tengan una unidad (letra) asignada como por ejemplo
\\servidokAutoSoft o carpetas de datos compartidos que estén
alojadas en algun disco local del equipo cliente.

Las instalaciones tipdliente no requieren activacionpero si ustedha

il nstalado previ ament Monoasuariopa $egvidad ma e n
Localo en el mismo equipo, es muy probable que el programa al ejecutarse la
primera vez, requiera que sea activado. En este caso, use la siguiente
informacion para activar la estacionedite:

Nombre:Estacién Cliente
Llave de activacionOH3VKM -FQU4KC-JX2Y XA -BZFCAF

El limite de estacione€liente en una red, es determinagor el servidor y
esta relacionado a cuantas licencias clientes usted adquiera

Antes de ejecutar la aplicaciétlesde cualquiera de las estaciones tipo
Cliente es imprescindible haber realizado primero la instalacion tipo
Servidory ésta debe encontrarse en ejecucion cada vez que se desee utilizar
la aplicacion desde cualquiera de las estacione£tipote
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Definicion de las carpetas de Datos

Una vez que el disco duro del servidethacompartido y el funcionamiento
de la red es el adecuado, deberd indicarle a la aplidasidntasdondeestan
ubicadas las bases de datos. Existerratas Estas son &siguientes:

& -Datos Locales Se encuentran ladatos locales propios de la aptizan que
Recuerde que si es residen en cada computadora (en caso de una red, son los datos de cada
trabajando en red, [ estacién)
carpetaDATA indicado ’
en la instalacién tipc
cliente, debe ser el de -Datos Compartidos Se encuentraftos datosque son comunes para todos
g‘zr"'dor' igcma;’ﬁ;dnoar; los usuario® datosgue se comparten en la reui estan almacenados los
Clientes no apuntan st datos de client facturas presupuestoy todo el conjunto de informacion
datos compartidos que se va creando durante el uso de la aplicaEigta. ruta direcciona a una
(DATA) = hacia el carpeta quse crea automaticamente en el disco dur@delidor
Servidor, estas
instalaciones no st
ejecutaran.

Localizacion de los datos compartidos

En las instalaciones tigoliente, sedebe ingresar leutadel disco y lacarpeta
donde estan los datos dgervidor, en el campdatos CompartidosPor
eenp| oMatddz dandes Al a uni dad doneare se
el servidor,que esta agnada a una unidad de rpdra esta estacion, también
puede pul sar dagpétadelalistatipedrbelgalli seleecibnara

el CarpetaiDatao de la unidad de recbmo destino de archivos compartidos,

en la siguiente grafica se muestra un ejendie la definicién déasrutasde

bases de datos en una instalacién Gpente.

Configuracién de inicio
Configuracion de inicio

Autosoft Taller necesita conocer donde se encuentran los archivos de datos.
Por favor introduzca la ruta adecuada. Tenga en cuenta gue si usted hizo una
instalacion tipo CLIENTE, no podra direccionar los datos compartidos en
ningtin disco local.

Solo las instalaciones tipo servidor podran direccionar discos locales del
mismo computador.

Si su instalacion es tipo servidor, las rutas son colocadas por el programa
automaticamente, solo si usted ha hecho cambios por su cuenta de la
ubicacién de los datos usted debe modificar estas rutas, de lo contrario
manténgalas como estén.

Ruta de las Bases de Datos

Datos Locales: | cautosoft taller estandar 3.00\datalocal 9
Datos Compartidos: | zdata\ I:I

Es imprescindible que la unidad de disco duro donde fue instAlad&oft
Taller como Servidoro la carpeta donde fue instalada la aplicacion donde se
encuentra la cpetail D a testecompartida,para poder tener acceso desde
las estacione€lientesa la ubicacion de instalacion deitoSoft Talleren el
Servidor Si tiene cualquier duda, puede comunicarse AotoSoft Taller
Servicio al cliente(servicioalcliente @autosofttaller.cQjrsolicitar asistencia

a personal con conocimientos en el area o condaltaruda de Microsoft®
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Networks En elAnexo 1de este manual, se presenta una eapion
detallada de como compartir unidades en la red y como definir o leicar
carpetacompartic del servidor.

Arranque después de la Configuracion de Inicio

Una vez que estos pasos han sido cumplidos, la aplicacion se ejecuta y
muestra la pantalla de solicitud de clave de wusuario, la cual
predeterminadamentes Administrador, este nombre de usuario esta-pre
establecido en el servidor.

Proceso de Activacion

Para activar su programa usted debe tener primero un nimero de serie que le
es entregado cuando compra el programa.

Numero de serie: Podra encontrar su numero de serie en el email de
confirmacion de compra del programa, en el reverso del disco de instalacion o
le sera entregado por un distribuidor autorizado. EI nUmero de serie es Unico
no existen dos licencias con el mismo nimero e€eesy este estara
relacionado con el usuario que adquirio la licencia, el nUmero de serie puede
cambiar si compra una actualizacion del programa, automaticamente el
namero de serie del programa anterior dejard de ser valido después de
comprar una actuaacion.

Usted puede activar su programa durante el periodo de uso gratis o finalizado
el mismo.

Para activar el programa antes de terminar el tiempo de uso gratislties 30
sol o debeAyudad ayl sneel Aetevadioroi ar A

| Ayuda

Temas... F1

Acerca de... l

En la ventanae activacion erantrara su Cédigo de Instalacion.

Cddigo de instalacion:Este codigo es generado por la computadora donde
esta instalado el programa y es usado, junto con su nombre, para generar la
llave de activacion, lo cual hace que la llave funcismie en la compuradora

gue va a ser activada.

Si usted tiene su numer o de Neombrad e, en
y Ndmerode serie de | a centana de activaci
nSolicitar Activacioro
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N

IMPORTANTE
La garantia del
programa son los 30
dias de uso para
pruebas.

Si usted compra el
programa, usted puede
usarlo durante 30 dias
antes de requerir que
sea activado, si usted n
esta satisfecho con el
programa antes de
activarlo,usted puede
pedir una devolucion de
Su pago.

No sera considerada
ningun tipo de
devolucién o reembolsc
después que el
programa es activado.

Activacion
Activacion de la Aplicacion
Si usted ya realizé el pago de esta licencia, debe tener su NUMERO DE SERIE
gue lo puede encontrar en el reverso del CD o en el correo electronico que le
fue enviado después de realizar la compra en nuestra tienda de Internet.
Debajo encontrard su Codigo de Instalacion en letras rojas.

Caodigo de Instalacio 75F5-F456
Para activar el programa complete el campo de ‘Nombre"y Nimero de Serie”
y luego haga Click en ef boton “Solicitar Activacion”o ingrese a nuestra
seccion de activaciones de nuestra pagina en internet.
Ingrese a la Pagina Web con la cuenta de usuario gue cred al momento de
hacerla compra o cree una cuenta si no tiene creada una cuenta previamente.
Después de completar los campos en la forma enviela, usted obtendrd su llave
de activacion que deberd colocar en Ia casilla 'Liave de Activacion”que se
encuentra al final, lvego haga Click en "Activar”.

Mombre: Test User

Nimero de Serie: ASE183B9-32C5-4402

solictarActvacion | | Realzarla Compra

Liave de Activacién

NOTA: 5i usted compra estaciones clientes adicionales, deberd inciuir su
nueva llave de activacion para habilitar esias estaciones clientes.

Activar LCancelar

Si su computador esta conectado a internet, se cargard su navegador de
internet en la pagina de inicio de sesidén. Si usted adquirid el programa
comprando directamente en nuestra tienda omwes. AutoSoftShoop.am,

entonces usted debe tener una cuenta de cliente creada, use esta misma cuenta
para iniciar la sesion, no use o cree otra cuenta distinta, el nUmero de serie
esta relacionado a la cuenta de cliente si usa una cuenta distinta no podra
obtener su llave dactivacion.

La unica forma de activar la aplicacién es por Internet, sin embargo si usted
no tiene Internet en el computaddonde esta instalado el programa, usted
puede tomar nota d€iCAdigo de Instalacion y el iNumero de Serig
consiga un computador conectado a Internet e ingrese a la siguiente pagina
Web: https://www.autosoftshop.com/Activation.aspsiga las instrucciones.

Si usted compro el programa a uno de nuestros distribuidores o en una tienda
diferente, entonces cree una cuenta para clientes nuevos.

0Procucto $0.00  Ver Camito

= vho Buscar Servicio al Cliente | Su Cuenta | Iniciar Sesin | Inicio

Iniciar sesién

Clientes Registrados
Nombre de usuario Test User

Nuevos Clientes
us

Contraseiia

Iniciar Sesién

NOTA: Los clientes registrados en AutoSoftOnline com, deben usar su
email como su nombre de usuario. Recuerde que su nimero de serie
esta asociado a su cuenta de usuario.

VISA| @) ) " duscar  Mapa del
PayPal A : o g
visa 2 =] ]
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Después de iniciar la sesion, ingresarafic@ma de Solicitud de
Activaciono, compl et e | os campos, marque | &
t ® minos y hag&nv@bi ck en el bot -n A

Se le mostrara una pagina como esta:

OProducto S0.00  VerCarito

English  Espafiol
5 =
deo—
e utoS
he oSof
Buscar Servicio al Clente Su Cuenta Cerrar Sesion Inicio.
Servicio al Cliente Activacion
J
,
o Dehap encontrara su llave de activacion, seleccionela con el ratdn marcandola cnmp\elamenle \uegn mpwela pu\sanﬂn
2 las teclas CTRL4C y posteriormente péguela presionando |as teclas CTRL+V dentro de la casilla comespondiente en la
ventana de activacion del programa
o También le enviaremos esta llave de activacion a su cofreo electrénico.

E— mnSnﬂ Taller Edicién Estandar Ver. 3.00
er W A6 16389-32C6-4402
asl User
0003GQ-PUZOVH-HNZ1U4-XOMBTM-KV2Q89-9B3X68-P029V3-GGC 12W-VXPEP4-JEWERV

Su licencia es para

"N =Nl

Soporte 1 Activacion en su contador de activaciones.

Usted Tiene:

(8]

Agqu? e nc o blave der ARtivasian fe i nf or maci - n r e
licencia, como por ejemplo para cuantas licencias para estaciones clientes esta

autorizada esta llave.

Copie | a |1 alleedeAdtvaciooa sliel Isa ¢e ofyr ama,
el nombre y el nimero de serie deben ser idénticos a los que aparecen en la
pagira web, de lo contrario el programa no podra activarse. Luego haga Click

en fAActivaro.

Activacion
Activacion de la Aplicacion
Siusmdyama!izéelpegodeeslahbenaa,debemsuNGMERODESERfE
que lo puede encontrar en el reverso del CD o en el correo electronico que le
fue enviado después de realizar la compra en nuestra tienda de Internet.
Debajo encontrara su Codigo de Instalacion en letras rojas.
Codigo de Instalacion:| 75F5-FA456
Para activar el programa complete el campo de "Nombre"y Nimero de Serie”
yluego haga Click en el botén "Solicitar Activacibn” o ingrese a nuestra
seccion de activaciones de nuestra pagina en Internet.
Ingrese a la Pagina Web con fa cuenta de usuario que cred al momento de
hacer la compra o cree una cuenia si no liene creada una cuenta previamente.
Después de completar los campos en la forma enviela, usted obtendrd su llave
de activacion que deberd colocar en la casilla "Liave de Activacion”que se
encuentra al final, luego haga Click en "Activar”.
Nombre: Test User

NGmero de Serie: AZE15389-32C5-4402

Solicitar Activacion ] [ Realizar la Compra
Liave de Activacion
0003G0-PU20VH-HNZ104-KOMBTH-RV2Q89-9B3X68 - POZIV3 -GGC12W-VEP
EP4-J6WERY

NOTA: Si usted compra estaciones clientes adicionales, deberd inciuir su
nueva llave de activacion para habilitar estas estaciones clientes.

El programa ya quedaré activado después de esto.
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Usted también recibir@n correo electrénico contenienslo activacion

En fiLa licencia de usuario finab, establece que kbpuede estar activada
una instalacion tipo servidor por calitzencia se ha establecido este sistema
de activaciénpara controlar que se cumpla esta parte del contrato, a menos
gue su licencia de usuaribnal establezca lo contrarioyusted como
propietario de una licencia deutoSoft Taller estacomprometido a cumplir

con esta restriccion.

Se admiten como normales hasta un maximo de 3 activaciones anuales. De
superarse esta cantidad, como politica de seguridad el usuario debera
demostar las razones para activar una cuarta vez o adquirir una nueva
licencia.

Activar Después del Periodo de Prueba

Usted goza de 3@iasde uso gratis dAutoSoft Taller contados a p#r de la

fecha deinstalacion transcurrido este tiempo rseraposible el acceso a la
aplicacion. Usted puede realizar su compra y activar su licencia durante o
después de finalizado el periodopteeba.

Cuando el periodo de prueba ha concluido, se le mostrara la siguiente pantalla
al iniciar su programa.

Hagac |l i ck en el bot - n AActi var o, en | a
fiCodigo de Instalaciod 'y | as <casil l as para col oc
activacion.

Si nNo posee de una | | a @adcitad ActivacoOroi v ac i

para ir a la paginaveb y llenar su solicitud de activacion como se explicd en
la seccion anterior.
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